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Szkolenie autorskie

jezyk szkolenia: polski
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jezyk materiatow: polski

Warsztaty DTMethod® x Al taczg metodyke Design Thinking z praktycznym wykorzystaniem
narzedzi sztucznej inteligencji. Uczestnicy uczg sie, jak swiadomie i w ustrukturyzowany sposoéb
wykorzystywaé Al w codziennej pracy projektowej, aby usprawnié dziatania zespotu, ograniczy¢
dtug badawczy oraz unikng¢ btedéw poznawczych, takich jak np. efekt IKEA czy zmeczenie
decyzyjne.

Szkolenie opiera sie na podejsciu Human-in-the-loop, w ramach ktorego Al wspiera dziatania
cztowieka, ale nie przejmuje za niego procesu. Technologia dziata jako szybki generator
mozliwosci, natomiast cztowiek pozostaje odpowiedzialny za nadanie kontekstu, ocene jakosci
rozwigzan i podejmowanie decyzji.

Faza eksploracyjna to praca z wtasnymi danymi - m. in. wywiadami, raportami i innymi
materiatami badawczymi. W jej ramach uczestnicy uczg sie wykorzystywac technologie RAG,
np. NotebookLM, aby szybciej analizowa¢ duze zbiory informacji, bezpiecznie je przetwarza¢,
wycigga¢ wnioski i pracowac wytgcznie na dostarczonych Zrédfach. Uczg sie rowniez jak
ogranicza¢ ryzyko halucynacji modeli i $wiadomie weryfikowaé informacje generowane przez
Al.

Faza kreatywna koncentruje sie na skutecznej komunikacji z modelami jezykowymi. Uczestnicy
poznajg m. in. strukture instrukcji R-Z-K-F (Rola, Zadanie, Kontekst, Format) oraz techniki Lateral
Prompting, ktére pomagajg w tworzeniu rdéznorodnych pomystéw oraz rozwijaniu ich w
odpowiedzi na konkretne wyzwania projektowe.

Faza konstrukcyjna skupia sie na prototypowaniu i testowaniu pomystéw. Uczestnicy pracujg w
cyklu ,Zbuduj - Zepsuj - Napraw”, wykorzystujgc Al do krytycznej oceny projektdw. Za pomocg
m. in. instrukcji The Red Team Prompt ucza sie identyfikowac¢ luki logiczne, a nastepnie
udoskonala¢ rozwigzania tak, aby lepiej odpowiadaty rynkowym realiom.

Dzieki szkoleniu uczestnicy uczg sie praktycznego i $wiadomego korzystania z Al na kazdym
etapie pracy projektowej. Zachowujg petng kontrole merytoryczng nad procesem, jednoczesnie
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wykorzystujgc sztuczng inteligencje jako realne wsparcie w analizie, tworzeniu i testowaniu

rozwigzan, a nie jako substytut wtasnego myslenia.

Uwaga: Do udziatu w szkoleniu konieczny jest dostep do narzedzi pakietu Google, w tym
Gemini, NotebookLM i Google Drive, a takze do platformy Mural. Dzieki temu uczestnicy moga
pracowac na rzeczywistych materiatach i od razu testowaé poznane rozwigzania w praktyce.

Uczestnik po zakoriczeniu szkolenia bedzie:

©

o

Rozumiat ustrukturyzowany proces DTMethod i potrafit wskaza¢, na ktérych etapach
Al moze wspierac prace zespotu projektowego.

Znat koncepcje Human-in-the-loop, w ktorej cztowiek nadaje kontekst i weryfikuje
decyzje, a Al petni role generatora opcji.

Rozrdézniat klasyczne odpytywanie modeli od technologii RAG i wiedziat, jak ograniczac
ryzyko halucynacji poprzez prace na wtasnych danych.

Rozumiat, jak wykorzysta¢ Al do ograniczania dtugu badawczego oraz minimalizowania
bteddéw poznawczych w procesie projektowym.

Znat zasady skutecznej komunikacji z modelami jezykowymi w oparciu o rame R-Z-K-F i
techniki Lateral Promptingu.

Uczestnik w trakcie warsztatéw nabedzie umiejetnosci:

©

V]

©

Przeksztatcania surowych materiatéw w baze wiedzy z wykorzystaniem narzedzi takich
jak NotebookLM.

Szybkiego generowania i grupowania pomystéw poprzez potgczenie techniki 6-3-5 z
ukierunkowanym promptowaniem.

Prototypowania i testowania rozwigzan w cyklu ,,Zbuduj - Zepsuj - Napraw” z
wykorzystaniem Al do weryfikacji logiki biznesowe].

Szkolenie ksztattuje nastepujgce postawy:

V]

©

Podejscie oparte na danych: uczestnik opiera decyzje projektowe na faktach z badan,
wspierajgc sie Al w ich analizie.

Koncentracja na realnych potrzebach uzytkownikdw: uczestnik na podstawie badan
witgcza do procesu projektowego takze skrajne punkty widzenia i niestandardowe
perspektywy ze wsparciem Al.

Odpowiedzialne korzystanie z Al: uczestnik zachowuje kontrole biznesowa i krytycznie
ocenia odpowiedzi modeli.

Podejscie iteracyjne i eksperymentalne: uczestnik rozwija rozwigzania krok po kroku,
testujgc i ulepszajac je przy wsparciu Al.

Wspotpraca cztowieka i technologii: angazuje zespét do dziatania, tgczac potencjat
ekspertow i asystentéw Al w tworzeniu innowacji.
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Korzysci dla uczestnika

@ Opanowanie kompletnego , przepisu” na innowacje z Al: uczestnik poznaje rame
DTModelu, ktora prowadzi przez faze eksploracyjng, kreatywng i konstrukcyjna.

@ Ograniczenie dfugu badawczego i btedéw poznawczych: szkolenie pokazuje, jak dzieki
syntezie danych szybciej podejmowac trafne decyzje.

© Bezpieczna praca z wtasnymi danymi: uczestnik dowiaduje sie, jak korzystac z
NotebookLM i technologii RAG, aby ogranicza¢ ryzyko halucynacji modeli.

@ Utrzymanie kontroli nad procesem: dzieki podejsciu Human-in-the-loop cztowiek
zachowuje role kuratora i sedziego, delegujgc Al zadania pomocnicze.

@ Skuteczniejsze promptowanie i generowanie pomystéw: warsztaty rozwijajg
umiejetnos¢ tworzenia instrukcji i stosowania technik Lateral Promptingu.

@ Wieksza odpornosc tworzonych rozwigzan: uczestnik uczy sie wykorzystywaé Al do
krytycznej oceny prototypow i wychwytywania stabych punktéw.

@ Przyspieszone prototypowanie i wizualizacja: szkolenie pokazuje, jak szybciej
zamienia¢ pomysty w makiety, schematy i wizje produktu przy wsparciu Al.

Grupa docelowa

Grupa docelowa szkolenia DTMethod x Al obejmuje osoby, ktdére chcg praktycznie
wykorzystywac sztuczng inteligencje w procesach projektowych, badawczych i rozwojowych,
zachowujac kontrole nad jakoscia, logika i wartoscig biznesowg tworzonych rozwigzan.

@ Cztonkowie zespotéw Design Thinking: osoby, ktére chcg przyspieszy¢ prace
projektowg i wzbogaci¢ warsztat o narzedzia Al.

@ DTFacylitatorzy: eksperci prowadzacy grupy robocze, ktérym zalezy na sprawnym
zarzadzaniu warsztatem w dobie Al.

@ Badacze i analitycy UX: specjalisci pracujacy z duzg iloscig danych z wywiaddw, ankiet i
obserwacji.

@ Product Ownerzy i osoby odpowiedzialne za ksztatt produktu: osoby chcgce szybciej
weryfikowac koncepcje i testowac logike biznesowa rozwigzan.

@ Uwaga: Do udziatu w szkoleniu konieczny jest dostep do narzedzi pakietu Google, w
tym Gemini, NotebookLM i Google Drive, a takze do platformy Mural. Dzieki temu
uczestnicy mogg pracowac na rzeczywistych materiatach i od razu testowac poznane
rozwigzania w praktyce.

Egzamin
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Brak egzaminu.
Program szkolenia

Modut I: Wprowadzenie do Design Thinking i Al
@ Design thinking jako proces dywergendji i konwergencji: trzy fazy: eksploracyjna,
kreatywna i konstrukcyjna.
@ Al jako asystent projektowy: czynniki wptywajace na jako$¢ wynikdw, sposoby unikania
halucynacji i ograniczanie btedéw poznawczych.

Modut II: Model Human-in-the-loop w projektowaniu
@ Cztowiek jako kurator i sedzia: selekcja danych wejsciowych, nadawanie kontekstu i
krytyczna ocena wynikow.
@ Al jako generator opgji: synteza informacji i tworzenie wariantéw rozwigzan.

Modut Ill: Faza eksploracyjna — praca z danymi i RAG
@ Technologia RAG i NotebookLM: budowa interaktywnej bazy wiedzy z wywiaddéw,
ankiet i raportow.
@ Tworzenie user stories i map potrzeb: wykorzystanie Al do syntezy danych i
odkrywania insightow.

Modut IV: Faza kreatywna — prompting i generowanie pomystow
@ Formuta R-Z-K-F: zastosowanie struktury rola—zadanie—kontekst—format do
uzyskiwania precyzyjnych wynikow.
@ Lateral Prompting i ideacja 6-3-5: przetamywanie schematéw i generowanie
niestandardowych rozwigzan ze wsparciem Al.

Modut V: Faza konstrukcyjna — prototypowanie, testowanie i ocena koncepcji
@ Cykl Zbuduj-Zepsuj-Napraw ze wsparciem Al.
@ Red teaming z Al — uzycie promptéw (The Red Team Prompt, The Resilience Architect)
do szukania waskich gardet i barier wdrozeniowych.
@ Testy z uzytkownikami — podziat i cel testéw alfa (wewnetrznych), beta (z
uzytkownikami) i gamma (z gtéwnymi interesariuszami) i w czym moze pomaoc Al.

Metody i narzedzia wykorzystywane
podczas szkolenia

Szkolenie prowadzone jest metodg warsztatowg i demonstracyjng, z naciskiem na prace na
wtasnych danych i praktyczne wykorzystanie narzedzi Al.
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CZESC WYKEADOWA

Czes$¢ wprowadzajgca opiera sie na krotkich
omdwieniach koncepcji, demonstracjach
dziatania narzedzi Al oraz moderowane;j

dyskusji nad mozliwosciami i
ograniczeniami ich wykorzystania w pracy
projektowe;.

O 0 o0 o o

CZESC WARSZTATOWA
¢wiczenia indywidualne i zespotowe z
promptowania,
praca na wywiadach, raportach i
wtasnych danych uczestnikow,
generowanie pomystow i
prototypowanie z wykorzystaniem Al,
testowanie i krytyczna ocena
rozwigzan,
dyskusja moderowana i wymiana
doswiadczen uczestnikéw.

Do udziatu w szkoleniu konieczny jest dostep do narzedzi pakietu Google, w tym Gemini,
NotebookLM i Google Drive, a takze do platformy Mural. Dzieki temu uczestnicy moga
pracowac na rzeczywistych materiatach i od razu testowac poznane rozwigzania w praktyce.
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