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Professional Scrum Product Backlog Management Skills™ i Scrum.org™ są znakami towarowymi firmy Advanced 

Development Methods, Inc., działającej pod nazwą Scrum.org. 



 

  



 

Opis  
 

 1 dzień  

 szkolenie akredytowane  

 język szkolenia: polski lub angielski 

 język materiałów: angielski 

 

Product Backlog to nie tylko tabelka z zadaniami, którą uzupełnia się, bo „tak trzeba”. To 

kluczowe narzędzie komunikacji, które sprawia, że wszyscy pracujący nad produktem - od 

interesariuszy i inwestorów, po deweloperów - rozumieją w jednakowy sposób, co chcą 

wspólnie osiągnąć. To wizja produktu przełożona na kolejne kroki prowadzące do celu i sukcesu, 

a zarazem centrum zarządzania pracą. Jeżeli panuje w nim chaos, to odbija się on na całym 

zespole i efektywności dostarczania wartości. 

Szkolenie Professional Scrum Product Backlog Management Skills™ to praktyczny kurs, który 

pokazuje, jak przejść od pomysłu do dobrze zbudowanego i przejrzystego Product Backlogu. 

Uczestnicy uczą się nie tylko technik jego tworzenia, porządkowania i udoskonalania, ale także 

sposobów łączenia celów produktu z wykonywaną pracą. Kurs rozwija umiejętności pracy z 

interesariuszami, wykorzystywania feedbacku z rynku, a także tworzenia i weryfikowania 

hipotez. Dzięki temu Product Backlog staje się nie tylko uporządkowaną listą, ale przede 

wszystkim narzędziem, które wspiera planowanie w złożonym środowisku i pomaga budować 

przewagę konkurencyjną. 

 

Inprogress jest członkiem Scrum.org™ Professional Training Network.  

Wszystkie szkolenia przygotowujące do certyfikacji Scrum.org™, realizowane przez Inprogress, 

są prowadzone przez licencjonowanych Professional Scrum Trainers i zatwierdzone przez 

Scrum.org™. 

 

Cel szkolenia 
 

 Poznanie i zastosowanie praktycznych technik tworzenia, udoskonalania i 

porządkowania Product Backlogu 

 Zrozumienie metod skutecznej komunikacji z interesariuszami 

 Lepsza interpretacja i analiza potrzeb interesariuszy 

 Przekładanie potrzeb interesariuszy na elementy Product Backlogu 

 Odkrywanie sposobów na zwiększenie przejrzystości Product Backlogu 

 



 

Grupa docelowa 
 

 Profesjonaliści, którzy obecnie pracują jako Product Ownerzy i poszukują praktycznych 

sposobów zarządzania interesariuszami oraz Product Backlogiem 

 Scrum Masterzy, którzy chcą być skutecznymi Coachami dla Product Ownerów 

 Menedżerowie produktów i Analitycy Biznesowi, którzy chcą lepiej zrozumieć swoich 

klientów i interesariuszy 

 Każdy, kto pracuje nad doskonaleniem, opisywaniem lub komunikacją elementów 

Product Backlogu 

 Uwaga: materiały szkoleniowe oraz egzamin są w języku angielskim, wymagana jest 

więc znajomość języka na poziomie umożliwiającym zrozumienie prezentowanych 

zagadnień 

 

Korzyści 
 

 zrozumienie czym naprawdę jest Product Backlog i jak uczynić z niego centrum 

komunikacji i zarządzania pracą 

 poznanie praktycznych technik tworzenia, udoskonalania i porządkowania elementów 

backlogu 

 stosowanie różnych formatów elementów backlogu, z uwzględnieniem ich wad i zalet 

w praktyce 

 przećwiczenie priorytetyzacji z wykorzystaniem modelu Kano i innych narzędzi 

 lepsza interpretacja potrzeb interesariuszy i przekładanie ich na konkretne elementy 

backlogu 

 zrozumienie wartości stawiania hipotez, a także metod ich weryfikacji opartych na 

feedbacku i danych 

 wykorzystanie backlogu jako narzędzia zwiększającego przejrzystość pracy i 

dostarczanej wartości 

 

Egzamin i certyfikacja 
 

Egzamin Professional Scrum Product Backlog Management Skills™ (PSPBMS):  

 test jednokrotnego wyboru,  

 liczba pytań: 20, 

 próg zaliczenia: 85% (17 na 20 możliwych do zdobycia punktów),  

 język egzaminu: angielski,  

 aktualną listę języków egzaminacyjnych można sprawdzić na stronie Akredytora: 

https://www.scrum.org/assessments/professional-scrum-product-backlog-

management-skills-certification,  

https://www.scrum.org/assessments/professional-scrum-product-backlog-management-skills-certification
https://www.scrum.org/assessments/professional-scrum-product-backlog-management-skills-certification


 

 czas trwania: 30 minut,  

 format: online,   

 termin: po zakończeniu szkolenia,  

 możliwość korzystania ze „Scrum Guide”,  

 ważność certyfikatu: bezterminowa, 

 uczestnik, który na egzaminie zdobył niezbędną do uzyskania zaliczenia liczbę punktów, 

otrzymuje międzynarodowy certyfikat w formie elektronicznej. 

Uwaga! W ramach zakupionego egzaminu każdy uczestnik otrzymuje możliwość dwukrotnego 

podejścia do egzaminu, pod warunkiem, że pierwsza próba zostanie podjęta w ciągu 14 dni od 

zakończenia szkolenia. Jeżeli uczestnik nie uzyska wymaganego minimum 85%, przysługuje mu druga, 

bezpłatna i bezterminowa próba egzaminu.  

 

Program szkolenia 
 

Zakres szkolenia:  

 Przykład dobrze i źle zbudowanego Product Backlogu. Ćwiczenie tworzenia dobrego 

Product Backlogu. 

 Narzędzie do budowanie celów produktu.  

 Cele na różnych poziomach. Inspekcja i adaptacja celów na różnych poziomach.  

 Stawianie i weryfikowanie hipotez. 

 Podział interesariuszy według narzędzia „Mapa Interesariuszy” i dyskusja na temat 

utrzymywania kontaktu z nimi.  

 Różne formaty elementów Product Backlogu. Ich wady i zalety, ćwiczenia praktyczne z 

ich tworzenia.  

 Priorytetyzacja według modelu Kano.  

 

Metody i narzędzia wykorzystywane 
podczas szkoleń 
 

Szkolenia prowadzone są metodą wykładową i warsztatową. 

CZĘŚĆ WYKŁADOWA CZĘŚĆ WARSZTATOWA 

Prowadzona jest w oparciu o przygotowaną 

przez prowadzącego tablicę Mural 

i wzbogacana jest poprzez zastosowanie 

dyskusji moderowanej, wymianę 

doświadczeń uczestników oraz analizy 

przypadków. 

 ćwiczenia w małych grupach, 

 ćwiczenia indywidualne, 

 analizy przypadków, 

 dyskusję moderowaną, 

 wymianę doświadczeń uczestników 



 

 

Dobór formy i zakresu szkoleń poparte doświadczeniem zawodowym i trenerskim 

prowadzącego zapewniają uczestnikom kompleksowe omówienie tematyki oraz zdobycie 

praktycznych umiejętności. 


