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Professional Scrum Facilitation Skills™ i Scrum.org™ sq znakami towarowymi firmy Advanced Development Methods, Inc.,
dziatajgcej pod nazwq Scrum.org.
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(O Scrum.org

1 dzien
ﬁ szkolenie akredytowane

&) jezyk szkolenia: polski lub angielski

ﬁ jezyk materiatow: angielski

Professional Scrum Facilitation Skills™ to interaktywny kurs, ktéry pomaga praktykom Scrum
rozwija¢ postawe facylitatora. Scrum umozliwia zespotom rozwigzywanie probleméw i
podejmowanie decyzji w oparciu o framework oraz wartosci Scrum. Jednak interakcje w zespole
nie zawsze przebiegajg ptynnie - bywa, ze cztonkowie zespotu tracg koncentracje lub mogg miec

trudnosci z osiggnieciem porozumienia.

Szkolenie pokazuje uczestnikom, jak dobiera¢ i stosowac techniki facylitacji w rdznych
sytuacjach, jak wptynac na poprawe interakcji w zespole oraz zwiekszaé efektywnosé wydarzen
Scrum. Uczestnicy poznajg kluczowe zasady facylitacji, dowiadujg sie, w jaki sposéb wspierajg
one wspotprace i zdrowg dynamike zespotu, a takze ¢éwiczg stosowanie technik w réznych
scenariuszach. Zdobyte doswiadczenie praktyczne w zakresie dynamiki grupowej i procesu

podejmowania decyzji pozwolg im od razu zastosowaé¢ nowe umiejetnosci w celu poprawy
efektywnosci zespotu, w ktdrym na co dzien pracuja.

Inprogress jest cztonkiem Scrum.org™ Professional Training Network.

Wszystkie szkolenia przygotowujace do certyfikacji Scrum.org™, realizowane przez Inprogress,
sq prowadzone przez licencjonowanych Professional Scrum Trainers i zatwierdzone przez
Scrum.org™.

Rozwijanie umiejetnosci facylitacyjnych i postawy facylitatora

Poznanie zasad facylitacji, na ktérych doswiadczeni facylitatorzy opierajg sie w trudnych
sytuacjach

Zrozumienie roli zasad facylitacji oraz wartosci Scrum we wspieraniu zdrowej
wspotpracy w zespotach Scrum

Zrozumienie, jak wspierac réznorodne perspektywy, jednoczesnie pomagajgc zespotowi
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w podejmowaniu decyzji
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Grupa docelowa
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Scrum Masterzy oraz cztonkowie zespotu Scrum’owego zainteresowani wykorzystaniem
facylitacji w celu zwiekszenia sukcesu zespotu

Liderzy zespotéw Scrumowych

Scrum Coachowie, Agile Coachowie oraz konsultanci

Uwaga: materiaty szkoleniowe oraz egzamin sg w jezyku angielskim, wymagana jest
wiec znajomos$¢ jezyka na poziomie umozliwiajgcym zrozumienie prezentowanych
zagadnien

Korzysci
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Zrozumienie, w jaki sposob facylitacja moze pomdc w trudnych scenariuszach, z ktérymi
najczesciej spotykajg sie zespoty Scrum

Zastosowanie umiejetnosci i technik facylitacji w celu usprawnienia wydarzen Scrum i
innych interakgcji

Doswiadczenie elementow dynamiki grupowej i zrozumienie, jak wptywajg one na
proces podejmowania decyzji

Poznanie zestawu narzedzi facylitacyjnych i wiedzy, jak stosowac je w rdoznych
sytuacjach

Egzamin i certyfikacja

Egzamin Professional Scrum Facilitation Skills™ (PSFS):
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test jednokrotnego wyboru,

liczba pytan: 20,

prog zaliczenia: 85% (17 na 20 mozliwych do zdobycia punktow),

jezyk egzaminu: angielski,

aktualng liste jezykdw egzaminacyjnych mozna sprawdzi¢ na stronie Akredytora:
https://www.scrum.org/assessments/professional-scrum-facilitation-skills-

certification,

czas trwania: 30 minut,

format: online,

termin: po zakonczeniu szkolenia,

mozliwos¢ korzystania ze ,Scrum Guide”,

waznos¢ certyfikatu: bezterminowa,

uczestnik, ktéry na egzaminie zdobyt niezbedng do uzyskania zaliczenia liczbe punktéw,
otrzymuje miedzynarodowy certyfikat w formie elektronicznej.
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Uwaga! W ramach zakupionego egzaminu kazdy uczestnik otrzymuje mozliwo$¢ dwukrotnego
podejscia do egzaminu, pod warunkiem, ze pierwsza préba zostanie podjeta w ciggu 14 dni od
zakonczenia szkolenia. Jezeli uczestnik nie uzyska wymaganego minimum 85%, przystuguje mu druga,
bezptatna i bezterminowa préba egzaminu.

Program szkolenia

Zakres szkolenia:

Podstawowe techniki facylitacji, ktére uwspdlniajg udziat w spotkaniach
Do czego wtasciwie stuzy facylitacja?

Filary dobrej facylitacji

Podstawowe btedy w facylitacji

Facylitacja wydarzen Scrum’owych —w jakich momentach reagowac?
Seria Case Studies — jak reagowac w typowych sytuacjach?

Model facylitacji Divergent-Convergent
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Postawa facylitatora

Metody i narzedzia wykorzystywane
podczas szkolen

Szkolenia prowadzone s3 metodg wykfadowg i warsztatowa.

CZESC WYKtADOWA \ CZESC WARSZTATOWA

Prowadzona jest w oparciu o przygotowang . .
, ¢wiczenia w matych grupach,
przez prowadzgcego tablice Mural o o ,
. ) ) ¢wiczenia indywidualne,
i wzbogacana jest poprzez zastosowanie _ .
) ] ] analizy przypadkow,
dyskusji moderowanej, wymiane ,
dyskusje moderowang,

00000

doswiadczen uczestnikdw oraz analizy , Y ) o
, wymiane doswiadczen uczestnikow
przypadkow.

Dobor formy i zakresu szkolen poparte doswiadczeniem zawodowym i trenerskim
prowadzacego zapewniajg uczestnikom kompleksowe omdwienie tematyki oraz zdobycie
praktycznych umiejetnosci.
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