@ inprogress’

PROGRAM
SZKOLENIA

e Kanban Framework Foundation



Spis Tresci

Grupa docelowa
KOTZYSCl..oeeerioereeenarenssnssnsnsn i S AR s Hienesnrarsnssrassnassrsssssssnesossoragi o B s v v rvevsensvsersnsnsrnsnrns
ESZamMIN i COMTYTIKAIA 1o
PrOZram SZKOIBNIG ...t

Metody i narzedzia wykorzystywane podczas SZKOIEN .........ccvvvvieiieiieeeeeeee e,

Logo Inprogress Design Lab jest zastrzezonym znakiem towarowym Inprogress Sp. z o. o.
Egzamin Adaptive Kanban Framework Foundation jest przygotowywany we wspdtpracy z APMG International.

APMG International jest znakiem towarowym The APM Group Limited. Wszelkie prawa zastrzezone.
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Opis

3 dni
ﬁ szkolenie akredytowane

&) jezyk szkolenia: polski lub angielski

ﬁ jezyk materiatow: polski lub angielski

Kanban to metoda zarzadzania praca, ktora powstata w Srodowisku produkcyjnym w latach
40. XX wieku. Gtownymi celami zastosowania Kanbana jest zwiekszenie przewidywalnosci
wykonywanej pracy, podniesienie efektywnosci zespotowej i organizacyjnej, minimalizowanie
marnotrawstw oraz ciggte doskonalenie procesow.

Adaptive Kanban Framework jest nowoczesnym podejsciem do zastosowania Kanbana
w $rodowisku biurowym, ze szczegdlnym uwzglednieniem pracy w zespofach rozproszonych.
W przeciwieistwie to tradycyjnego podejscia, Adaptive Kanban Framework pomaga
w zarzagdzaniu ,niewidoczng” pracg, czyli tg wykonywang przez ludzi w biurze.

W ramach szkolenia Adaptive Kanban Framework Foundation uczestnicy poznajg zatozenia
Kanbana, pryncypia Adaptive Kanban Framework, kluczowe techniki i metody pracy
podnoszgce wydajnosé zespotu i organizacji, role i odpowiedzialnos$ci oséb zaangazowanych
w uzytkowanie Kanbana, najwazniejsze zasady zastosowania Kanbana oraz proces wdrozenia,
utrzymania i ulepszania catego Systemu Kanban.

Cel szkolenia

Zrozumienie pryncypiow i reguty, ktérych nalezy przestrzegac podczas pracy z Adaptive
Kanban Framework;

Znajomos¢ roél, obowigzkow i kompetencji osdb zaangazowanych w uzytkowanie
Adaptive Kanban Framework;

Zrozumienie Procesu Ciggtego Kanbana (wdrozenie i efektywne wykorzystanie Kanbana
w organizacji);

Zrozumienie czynnikéw sukcesu i kluczowych barier we wdrazaniu Kanbana;

0 o0 o o

Umiejetnosc¢ zastosowania Kanbana w projektach i innych procesach biurowych.

@ inprogress’



Grupa docelowa

0000

Cztonkowie zespotdow projektowych i operacyjnych, pracownicy biurowi;
Kierownicy zespotow operacyjnych;

Kierownicy projektow;

Product Ownerzy i SCRUM Masterzy;

Srednia i wyzsza kadra managerska.

Korzysci

o
o
o
o
o

Podniesienie przewidywalnosci, wydajnosci i efektywnosci pracy (wtasnej oraz
zespotowej);

Umiejetnosci opracowania wdrozenia Systemu Kanban dla zespotu;

Umiejetnosc¢ zidentyfikowania i poprawiania obszaréw wymagajgcych usprawnien;
Lepsza komunikacja dotyczgca funkcjonowania proceséw w zespole — podniesienie
jakosci i efektywnosci wspdtpracy;

Umiejetnos¢ zastosowania w praktyce zasad zarzadzania przeptywem pracy w Systemie
Kanban.

Egzamin i certyfikacja

egzamin opcjonalny,

wymagania wstepne: udziat w akredytowanym szkoleniu,

test jednokrotnego wyboru,

liczba pytan: 50,

prog zaliczenia: 66% (33 na 50 mozliwych do zdobycia punktéw),

jezyk egzaminu: angielski, polski - do wyboru podczas rejestracji na egzamin,
aktualnag liste jezykdw egzaminacyjnych mozna sprawdzi¢ na stronie Akredytora,
czas trwania: 40 minut,

format: online (po szkoleniu online) lub stacjonarnie (po szkoleniu stacjonarnym),
termin: egzamin odbywa sie pod koniec 3-go dnia szkolenia,

brak mozliwosci korzystania z materiatow,

waznos¢ certyfikatu: bezterminowa,

uczestnik, ktory na egzaminie zdobyt niezbednga do uzyskania zaliczenia liczbe punktow,
otrzymuje miedzynarodowy certyfikat w formie elektronicznej.
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Program szkolenia

MODUt 1 — WSTEP | PRZEGLAD SZKOLENIA

@ Przedstawienie celu i agendy szkolenia
@ Informacje o egzaminie

MODUt 2 — PODSTAWY KANBAN

@ Wprowadzenie do Kanbana

@ Historia Kanbana, definicje, zastosowanie
© Anatomia Kanbana

@ Metody pracy: push i pull

@ Podstawy Adaptive Kanban Framework

MODUt 3 — PRYNCYPIA KANBAN

@ Cechy pryncypidw
@ Pryncypia
@ Zastosowanie pryncypiow

MODUt 4 — ROLE W KANBAN

@ Role i kompetencje - wprowadzenie
@ Szczegbtowe oméwienie rol

@ Kompetencje wspdlne i indywidualne
@ taczenie rél

@ Modele kompetengji

MODUL 5 — PROCES CIAGLEGO KANBANA

@ Sktadowe procesu
@ Zastosowanie procesu, ogdlne cele i role w procesie

MODUt 6 — ODKRYWANIE KANBANA

@ Celeitechniki: Budowanie $wiadomosci
@ Celeitechniki: Ustalanie celéw
@ Obowiazki poszczegdlnych rél w procesie

MODUt 7 — DEFINIOWANIE KANBANA

@ Celeitechniki: Opisywanie pracy
@ Wynik-rezultat-korzy$¢/ wartosé
@ Pie¢ krokdw opisywania pracy
@ Element pracy
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@ Celeitechniki: Wizualizacja pracy
© Dobre i zte praktyki wizualizacji
© Obowiazki poszczegdlnych rél w procesie

MODUt 8 — IMPLEMENTACIA KANBANA

@ Celeitechniki: Wdrazanie Kanbana
@ Obowiazki poszczegdinych rél w procesie

MODUt 9 — PROCES DOSTARCZANIE KANBANA — CIAGtE ZARZADZANIE PRACA

Cele i techniki Ciggte zarzadzanie pracg
Czynniki optymalizacji Systemu
Metryki w Kanbanie

Elementy regulujgce przeptyw
Zaburzenia w przeptywie

Muri, mura, muda

Q000000

Celebrowanie sukceséw

MODUt 10 — PROCES DOSTARCZANIE KANBANA — CIAGtE USPRAWNIANIE

@ Celeitechniki: Ciagte usprawnianie

@ Empiryzm, PDCA, informacja zwrotna

@ Retrospektywa

@ Zzdarzenia zewnetrzne

@ Obowiazki poszczegdlnych rél w procesie

MODUL 11 — DLACZEGO WARTO WDROZYC ADAPTIVE KANBAN FRAMEWORK

@ Projekty a Kanban
@ Skuteczno$¢ wdrozenia Kanbana
@ Bariery we wdrazaniu Kanbana

MODUt 12 — ZAKONCZENIE SZKOLENIA

@ Podsumowanie szkolenia
@ Egzamin Adaptive Kanban Framework Foundation
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Metody i narzedzia wykorzystywane
podczas szkolen

Szkolenia prowadzone s3 metodg wyktadowa i warsztatows.

CZESC WYKtADOWA CZESC WARSZTATOWA

Prowadzona jest w oparciu o przygotowana - :
, ¢wiczenia w matych grupach
przez prowadzacego prezentacje as - _
] ) ) ) ¢wiczenia indywidualne
multimedialng i wzbogacana jest poprzez i .
, . , analizy przypadkow
zastosowanie dyskusji moderowanej, _
) L . o dyskusje moderowang
wymiane doswiadczen uczestnikow oraz

Q0000

, . wymiane doswiadczen uczestnikow
analizy przypadkéw.

Dobor formy i zakresu szkolen poparte doswiadczeniem zawodowym i trenerskim
prowadzacego zapewniajg uczestnikom kompleksowe omdwienie tematyki oraz zdobycie
praktycznych umiejetnosci.
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