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Opis (O DEVOPS

INSTITUTE”®
¥ 2dni DevOps
ﬁ Szkolenie akredytowane Foundation

E3 jezyk szkolenia: polski lub angielski

ﬁ jezyk materiatow: angielski

Organizacje stajg w obliczu nowych graczy na swoich rynkach, w zwigzku z czym musza
pozostawac konkurencyjne i regularnie wydawac nowe oraz zaktualizowane produkty cyfrowe,
zamiast robi¢ to raz lub dwa razy w roku.

Szkolenie DevOps Foundation zapewnia podstawowg wiedze na temat kluczowej terminologii
DevOps, aby wszyscy moéwili tym samym jezykiem oraz podkresla korzysci ptynace z
zastosowania DevOps w celu wsparcia sukcesu organizacyjnego.

Kurs obejmuje najnowsze mysli, zasady i praktyki spotecznosci DevOps, w tym studia
przypadkow wysokowydajnych organizacji, takich jak ING Bank, Ticketmaster, Capital One,
Alaska Air, Target, Fannie Mae, Societe Generale i Disney. Te przypadki angazujg i inspirujg
uczgcych sie, korzystajagc z multimediow oraz interaktywnych ¢éwiczen, ktére ozywiajg
doswiadczenie nauki. W ramach szkolenia omawiane sg rowniez Trzy Drogi, podkreslane przez
Gene Kima w ksigzce ,Phoenix Project”, oraz najnowsze informacje z raportow State of DevOps
i DevOps Institute Upskilling.

Uczestnicy zdobeda zrozumienie DevOps, kulturowego i zawodowego ruchu, ktory ktadzie
nacisk na komunikacje, wspdtprace, integracje i automatyzacje w celu poprawy przeptywu
pracy miedzy programistami a specjalistami ds. operacji IT.

Cel szkolenia

Po zakonczeniu kursu uczestnik bedzie w stanie zrozumiec¢:

e Celeistownictwo zwigzane z DevOps,

e Korzysci dla biznesu oraz zasady i praktyki IT, takie jak: ciggta integracja, ciggte
dostarczanie, testowanie, bezpieczenstwo oraz Trzy Drogi (The Three Ways),

e Relacje miedzy DevOps a Agile, Lean i ITSM,

e Usprawnione procesy, komunikacje i petle zwrotne w pracy,

e Praktyki automatyzacji, w tym potoki wdrazania i taicuchy narzedzi DevOps,

e Skalowanie DevOps w przedsiebiorstwie,

e Kluczowe czynniki sukcesu i wskazniki wydajnosci,
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Przyktady i wyniki zastosowania DevOps w zyciu codziennym.

Osoby z dziatu biznesowego, ktére chcg zrozumieé mikroustugi i kontenery,

Osoby techniczne, ktére chcg zrozumied biznesowy wymiar wartosci DevOps w redukgji
kosztéw (ogdlna redukcja kosztéw IT o 15-25%), przy zwiekszonej jakosci (50-70%
zmniejszenie wskaznika niepowodzen w zmianach) i elastycznosci (az do 90% skrécenie
czasu wdrazania i udostepniania) aby wspierac¢ cele biznesowe w ramach inicjatyw
transformacji cyfrowej,

Wszyscy zaangazowani w rozwaj IT, operacje IT i zarzgdzanie ustugami IT,

Osoby, ktére chcg zrozumiec zasady modelu DevOps,

Specjalisci IT pracujgcy w zwinnych $rodowiskach lub zamierzajacy wejs¢ do tego
Srodowiska,

Klienci i osoby petnigce role biznesowe w organizacji.

Korzysci dla organizacji:

Budowanie kultury komunikacji, bezpieczenstwa uczenia sie i ciggtego doskonalenia,
Skrocenie cykli rozwoju i szybsze wprowadzanie nowoczesnych rozwigzan,
Zmniejszenie liczby bteddéw podczas wdrazania i wycofywania zmian, skracajgc
jednoczesnie czas potrzebny do przywrdécenia danych,

Poprawa komunikacji i wspotpracy w organizacji,

Zwiekszenie wydajnosci,

Redukcja kosztéw w obszarze IT.

Korzysci dla pracownikéw:

Operowanie wspolnymi pojeciami i terminologig zwigzang z DevOps,

Zrozumienie korzysci dla biznesu i IT,

Potok dostarczania CI/CD —ciggta integracja, dostarczanie, testowanie, bezpieczenstwo,
taczenie DevOps z Agile, Lean i ITSM,

Usprawnienie przeptywu pracy, komunikacji i petli zwrotnej,

Wskazoéwki dotyczgce automatyzacji procesdéw wdrozeniowych i narzedzi DevOps,
Skalowanie DevOps w przedsiebiorstwie,

Potwierdzenie wiedzy na temat DevOps na poziomie podstawowym.
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Egzamin i certyfikacja

Egzamin:

zakup egzaminu obowigzkowy, zgodnie z wymaganiami Akredytora,

test jednokrotnego wyboru,

liczba pytan: 40,

prog zaliczenia: 65% (26 na 40 mozliwych do zdobycia punktéw),

jezyk egzaminu: m. in. polski, angielski - do wyboru podczas rejestracji na egzamin,
aktualng liste jezykdw egzaminacyjnych mozna sprawdzi¢ na stronie Akredytora:
https://www.peoplecert.org/browse-certifications/devops/DevOps-13/devops-
foundation-2457

czas trwania: 60 minut (75 minut w przypadku, gdy jezyk egzaminu nie jest jezykiem

ojczystym kandydata),

format: online (po szkoleniu online) lub stacjonarnie (po szkoleniu stacjonarnym),
termin: po zakoniczeniu szkolenia, w terminie wybranym przez uczestnika sposrod
terminéw udostepnionych przez Akredytora,

mozliwosc¢ korzystania z oficjalnych materiatow szkoleniowych,

waznos$¢ vouchera na egzamin: do 12 miesiecy - data waznosci jest podana na
voucherze,

waznos¢ certyfikatu: 3 lata,

uczestnik, ktéry na egzaminie zdobyt niezbedng do uzyskania zaliczenia liczbe punktow,
otrzymuje miedzynarodowy certyfikat w formie elektronicznej.

Uwaga! Zgodnie z wytycznymi Akredytora, szkolenie nalezy kupic¢ razem z egzaminem online.

Przed wygasnieciem waznosci vouchera uczestnik ma mozliwos¢ wykupienia przedtuzenia jego

waznosci o 6 miesiecy.

W przypadku uzyskania negatywnego wyniku na egzaminie mozna wykupi¢ powtérke (Take2

Re-sit Exam Option). Opcja ta umozliwia ponowne podejscie do egzaminu w formie online w

ciggu 6 miesiecy od pierwotnego terminu, bez ponoszenia petnego kosztu egzaminu.

Take2 Re-sit Exam Option mozna zakupi¢ w Inprogress wytgcznie podczas sktadania zaméwienia
na pierwszy termin egzaminu lub we wtasnym zakresie na swoim koncie PeopleCert, najpdzniej
na 15 minut przed rozpoczeciem egzaminu. Osoby, ktére nie podejdg do egzaminu w okresie

waznosci vouchera, nie mogg skorzystaé z opcji retake.

Program szkolenia

MODUt 1: ODKRYWANIE DEVOPS
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https://www.peoplecert.org/browse-certifications/devops/DevOps-13/devops-foundation-2457

Definiowanie DevOps
Dlaczego DevOps jest wazny?
Perspektywa biznesowa
Perspektywa informatyczna

MODUL 2: PODSTAWOWE ZASADY DEVOPS

Trzy drogi

Teoria ograniczen
Inzynieria chaosu
Organizacje uczgce sie

MODUL 3: KLUCZOWE PRAKTYKI DEVOPS

Ciggte Testowanie

Ciggta Integracja, Dostarczanie, Wdrazanie

Inzynieria niezawodnosci i odpornosci (Site Reliability & Resilience Engineering)
DevSecOps

ChatOps

Kanban

MODUL 4: NARZEDZIA BIZNESOWE | TECHNOLOGICZNE

Agile

ITSM

Lean

Kultura Bezpieczenstwa
Organizacje Uczgce Sie
State Finansowanie

MODUL 5: KULTURA, WZORCE ZACHOWAN | MODELE OPERACYJNE

Definiowanie kultury
Zadtuzenie kulturowe
Modele zachowan
Modele organizacyjne

MODUL 6: AUTOMATYZACIJA | PROJEKTOWANIE ZESTAWU NARZEDZI DEVOPS

Potok dostarczania CI/CD
Infrastruktura jako kod
Rozwigzania w chmurze
Contenery & Microustugi
Machine Learning
tancuchy narzedzi DevOps

MODUL 7: POMIARY, METRYKI | RAPORTOWANIE

Znaczenie pomiarow

@ inprogress’



Metryki DevOps
e Szybkos¢/Przepustowosé/Tempo

e Jakos¢

e Stabilnos¢

e Kultura

e Czasy wdrazania/zmiany

e Metryki oparte na rezultatach/wartosci

MODUL 8: WSPOtDZIELENIE, OBSERWOWANIE | EWOLUCJA
e DevOps Days
e DevOps w przedsiebiorstwie
e Role
e Przywoddztwo w DevOps
e Aspekty organizacyjne
e Wyzwania, ryzyka i kluczowe czynniki sukcesu.

Metody i narzedzia wykorzystywane
podczas szkolen

Szkolenia prowadzone sg metodg wyktadowg i warsztatowa.

CZESC WYKEADOWA CZESC WARSZTATOWA

Prowadzona jest w oparciu o przygotowan e .

J P Przye . 3 e (wiczenia w matych grupach,
przez prowadzgcego prezentacje . - ,
. . . . e (wiczenia indywidualne,
multimedialng i wzbogacana jest poprzez , .
) - ] e analizy przypadkow,
zastosowanie dyskusji moderowanej, '
. ok , o e dyskusje moderowang,
wymiane doswiadczen uczestnikéw oraz ' ' ) =y
. , e wymiane doswiadczen uczestnikdéw
analizy przypadkdw.

Dobér formy i zakresu szkolen poparte doswiadczeniem zawodowym i trenerskim
prowadzacego zapewniajg uczestnikom kompleksowe omodwienie tematyki oraz zdobycie
praktycznych umiejetnosci.
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