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ﬁ Szkolenie akredytowane

&3 jezyk szkolenia: polski lub angielski

ﬁ jezyk materiatéw: polski lub angielski

Podczas szkolenia DTMethod Professional uczestnicy pogtebig kompetencje prowadzenia
badan interesariuszy i poznawania ich potrzeb. Szkolenie ma na celu przedstawienie
uczestnikom nowych narzedzi mozliwych do zastosowania w procesie design thinking i ich
przeéwiczenie. Jest to idealne szkolenie dla 0sdb, ktdre chcg podniesc swojg efektywnosé pracy
w zespotach design thinking oraz chcg zostac facylitatorami tego procesu.

Szkolenie DTMethod Professional porusza takie zagadnienia, jak:

Whptyw ograniczen poznawczych na proces design thinking,

Zasady prowadzenia badan interesariuszy,

Zasady dotyczace tworzenia ankiet,

Alternatywne narzedzia procesu design thinking z wykorzystaniem DTMethod.

0000

Szkolenie ma forme warsztatowg, podczas ktdrej uczestnicy przecdwiczg zastosowanie
poznawanego materiatu.
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Cel szkolenia

Podniesienie kompetencji prowadzenia badan interesariuszy w design thinking:
wywiaddw, obserwacji i ankiet.

Nauczenie korzystania z narzedzi: sciezka interesariuszy, RZUF, wymuszony ranking,
SCAMPER.

Grupa docelowa

0000

Zespoty projektowe,

Projektanci rozwigzan,

Cztonkowie zespotow projektowych,
SCRUM Masterzy,

Project Managerowie.

Korzysci

Skuteczniejsze prowadzenie badan interesariuszy, co podnosi prawdopodobienstwo
zaprojektowania efektywniejszego rozwigzania,

Znajomos¢ wiekszej puli narzedzi, co pozwala dobraé skuteczniejsze narzedzia w
zaleznosci od wyzwania,

Umiejetnos¢ przeciwdziatania negatywnym skutkom ograniczen poznawczych, co
pozytywnie wptywa na jakos$¢ projektowanego rozwigzania,

Liczba PDU: 14.

Egzamin i certyfikacja

Egzamin:

o

O00000QO0

wymagania wstepne: certyfikat DTMethod Foundation,

egzamin opcjonalny,

test jedno- i wielokrotnego wyboru,

liczba pytan: 80,

prog zaliczenia: 50% (40 na 80 mozliwych do zdobycia punktéw),

jezyk egzaminu: polski, angielski,

czas trwania: 150 minut,

format: online (po szkoleniu online) lub stacjonarnie (po szkoleniu stacjonarnym),
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@ termin: egzamin odbywa sie 3-go dnia, po zakonczeniu dwudniowego szkolenia,

@ mozliwos¢ korzystania z podrecznika ,,Design Thinking Basics: an introduction to the
DTMethod” oraz DTMethod Workbook,

@ waznos¢ certyfikatu: 5 lat,

@ uczestnik, ktéry na egzaminie zdobyt niezbedng do uzyskania zaliczenia liczbe punktéw,
otrzymuje miedzynarodowy certyfikat w formie elektronicznej.

Podczas zakupu egzaminu uczestnik moze wykupi¢ opcje powtérki (Retake Ready). W
przypadku uzyskania negatywnego wyniku na egzaminie umozliwia ona ponowne podejscie do
egzaminu w ciggu 12 miesiecy od zakupu egzaminu, bez koniecznosci ponoszenia petnego
kosztu.

Retake Ready mozna zakupi¢ w Inprogress wytgcznie podczas sktadania zaméwienia na
pierwszy termin egzaminu.

Osoby, ktére nie podejdg do egzaminu w okresie 12 miesiecy, nie mogg skorzysta¢ z opcji
retake.

Retake Ready jest realizowany online, z udziatem zewnetrznego egzaminatora z APMG.

Program szkolenia

MODUL 1: DTMethod— PRZYPOMNIENIE
MODUL 2: DTModel | SCIEZKA INTERESARIUSZY
MODUL 3: DTModel: FAZA EKSPLORACYJNA

@ Zasady prowadzenia badan
@ Sciezka interesariuszy

MODUL 4: DTModel- FAZA KREATYWNA

@ Sciezka interesariuszy cd.
@ RzUF
@ Wymuszony ranking

MODUL 5: DTModel- FAZA KONSTRUKCYJNA

@ SCAMPER

Metody i narzedzia wykorzystywane
podczas szkolen
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Szkolenia prowadzone s3 metody wyktadowg i warsztatowa.

CZESC WYKLADOWA CZESC WARSZTATOWA

Prowadzona jest w oparciu o przygotowang o N
, ¢wiczenia w matych grupach,
przez prowadzacego prezentacje iy s _
] . ) i ¢wiczenia indywidualne,
multimedialng i wzbogacana jest poprzez . ]
, K , analizy przypadkoéw,
zastosowanie dyskusji moderowanej, ,
dyskusje moderowana,

00000

wymiane doswiadczen uczestnikéw oraz , o ) -
, ] wymiane doswiadczen uczestnikéw
analizy przypadkow.

Dobdr formy i zakresu szkole poparte doswiadczeniem zawodowym i trenerskim
prowadzacego zapewniajg uczestnikom kompleksowe omdwienie tematyki oraz zdobycie
praktycznych umiejetnosci.
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