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1. Koncepcje: łączą w sobie zasady Agile i najlepsze praktyki zarządzania 

zmianą 

 

2. Mapa drogowa: prosta, skuteczna technika planowania, określająca,  

w jakiej formie oraz kiedy praca zostanie zakończona, a korzyści 

zrealizowane 

 

3. Potrzeba biznesowa: szereg technik służących identyfikacji korzyści 

dla inicjatywy zmiany, wykorzystanych do ustalania priorytetów prac 

oraz motywowania do przyjęcia nowych sposobów funkcjonowania 

 

4. Budowanie relacji: kształtowania zaangażowania interesariuszy, w tym: 

jakie informacje udostępniasz, w jaki sposób je udostępniasz oraz jakie 

możliwości dajesz innym, aby wprowadzić zmiany 

 

5. Środowisko: techniki tworzenia atmosfery, która uspokaja, zachęca 

oraz motywuje tych, którzy muszą przyjąć nowe sposoby pracy 

 

 

 
 

 
 


