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Opis

O Design Lab®
DTMethod®

2 APMG

International

3 dni
ﬁ Szkolenie akredytowane

&3  jezyk szkolenia: polski

ﬁ jezyk materiatow: polski

DTMethod Foundation to intensywne warsztaty pozwalajace poznaé, doswiadczy¢ i zrozumiec
metodyke Design Thinking.

DTMethod® jest akredytowang przez APMG metodyka Design Thinking. Zawiera ona szereg
zasad, wskazowek i narzedzi, ktére majg pomdc ustrukturyzowaé Design Thinking. Dzieki
DTMethod, proces uznawany za chaotyczny jest mozliwy do przewidzenia i fatwy do
zaimplementowania w organizacji. Elementami sktadowymi DTMethod s3:

e DTRules&Roles, czyli pryncypia i role, ktére nalezy uzywac w trakcie procesu Design
Thinking;

e DTModel, czyli schemat postepowania i harmonogram, ktéry pozwala zrealizowac cel
procesu;

e DTTools, czyli sprawdzone narzedzia, ktére nalezy wykorzysta¢ w procesie Design
Thinking.

Zastosowanie DTMethod jako metodyki to wykorzystanie wszystkich powyzszych elementéw
tacznie.

Cel szkolenia

e zrozumienie, czym jest proces Design Thinking,

e poznanie DTTools: narzedzi wspierajgcych proces kreatywny,

e zrozumienie DTRules: zasad, ktorych nalezy przestrzegaé, zeby skutecznie realizowad
proces Design Thinking w organizacji,

e poznanie DTRoles: rdl i ich odpowiedzialnosci w procesie Design Thinking,

e umiejetnos¢ wykorzystania DTModelu: struktury utatwiajgcej zaplanowanie procesu
Design Thinking.

Grupa docelowa

e Project Managerowie,
e SCRUM Masterzy,
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Product Ownerzy,

Cztonkowie zespotow projektowych,

Sponsorzy,

Osoby odpowiedzialne za rozwigzywanie problemow,

Cztonkowie zespotow ciggtego doskonalenia,

Top Management i osoby odpowiedzialne za tworzenie strategii organizacji,
Trenerzy,

Facylitatorzy,

Moderatorzy

Dla uczestnika

zrozumienie czym jest i jak dziata Design Thinking,

poznanie narzedzi zwiekszajgcych skutecznos¢ rozwigzywania problemow,
ustrukturyzowanie wiedzy o Design Thinking i jego przebiegu, zmniejszenie poczucia
chaosu i niepewnosci,

podniesienie zrozumienia i komfortu uczestniczenia w procesach Design Thinking.

Dla organizacji

Stosowanie metodyki DTMethod spowoduje:

znaczgce zmniejszenie ryzyka stworzenia produktu, ktéry nie bedzie przynosit korzysci,
zwiekszenie korzysci uzyskiwanych z produktéw, proceséw i ustug tworzonych
w projektach,

zmniejszenie poczucia niepewnosci dotyczgcej inwestycji w procesy Design Thinking,
umozliwienie zaimplementowania Design Thinking w rutynowe aktywnosci
w projektach,

przygotowanie pracownikdéw do efektywnej pracy podczas warsztatow Design
Thinking,

podniesienie efektywnosci proceséw Design Thinking,

podniesienie prawdopodobienstwa zaprojektowania dobrego rozwigzania.

egzamin opcjonalny,

test jednokrotnego wyboru,

liczba pytan: 50,

prog zaliczenia: 66% (33 na 50 mozliwych do zdobycia punktéw),
jezyk egzaminu: angielski, polski,
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e czas trwania: 40 minut,

e format: online (po szkoleniu online) lub stacjonarnie (po szkoleniu stacjonarnym),

e termin: egzamin odbywa sie 3-go dnia, po zakonczeniu szkolenia,

e brak mozliwosci korzystania z materiatow,

e waznosc certyfikatu: bezterminowa,

e uczestnik, ktory na egzaminie zdobyt niezbedng do uzyskania zaliczenia liczbe
punktéw, otrzymuje miedzynarodowy certyfikat w formie elektronicznej.

Program szkolenia

e Wprowadzenie do Design Thinking
e Wprowadzenie do DTMethod®
e Sesja warsztatowa: rozpoczecie procesu DTMethod® i faza eksploracyjna
o Badania interesariuszy: wywiady, ankiety, obserwacje
o Desk research
o Planowanie badan interesariuszy
e Sesja warsztatowa 2: faza eksploracyjna
e Przebieg fazy eksploracyjnej; pryncypia DTMethod® (DTRules), a faza eksploracyjna
e Sesja warsztatowa 3: faza kreatywna
e Przebieg fazy kreatywnej; pryncypia DTMethod® (DTRules), a faza kreatywna
e Egzamin probny DTMethod® Foundation
e Sesja warsztatowa 4: faza konstrukcyjna
e Przebieg fazy konstrukcyjnej; pryncypia DTMethod® (DTRules), a faza kreatywna
e Podsumowanie DTMethod®
e Egzamin DTMethod® Foundation

Metody i narzedzia wykorzystywane
podczas szkolen

Szkolenia prowadzone s3 metoda wyktadowg i warsztatowq.

CZESC WYKEADOWA CZESC WARSZTATOWA

Prowadzona jest w oparciu o przygotowan 5 :
J P Przye , 2 e (wiczenia w matych grupach,
przez prowadzacego prezentacje 4 " :
. . : , e (wiczenia indywidualne,
multimedialng i wzbogacana jest poprzez . )
i ; ) e analizy przypadkow,
zastosowanie dyskusji moderowanej, .
) ¥ 2 At e dyskusje moderowang,
wymiane doswiadczen uczestnikow oraz

. ; e wymiane doswiadczen uczestnikow
analizy przypadkow.

@ inprogress’



Dobdér formy i zakresu szkolen poparte doswiadczeniem zawodowym i trenerskim
prowadzacego zapewniajg uczestnikom kompleksowe omodwienie tematyki oraz zdobycie
praktycznych umiejetnosci.
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