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Rekomendacje treneréw Inprogress
w zakresie nielimitowanego rozwoju

Dynamika zmian na rynku pracy stanowi wyzwanie dla pracownikdw i wiekszosci organizacji. Zastanawiasz sie,
jak kierowac wtasng karierg w swiecie VUCA?

W czasach, w ktérych rzadzi niepewnosé, nieprzewidywalnosé i zmiennosé.

Jak w tak trudnej rzeczywistosci rozwija¢ kompetencje i budowac zaangazowanie pracownikow,

jak doskonali¢ liderow?

Realizacja sciezki rozwoju, ktdéra przetozy sie na mozliwos¢ wykonywania potrzebnej
i satysfakcjonujgcej pracy, przypomina czesto przejscie przez skomplikowany labirynt.
Wymaga analizy wielu informacji i podjecia wielu decyzji.

Dlatego stworzyliSmy Inprogress Plus
i zapraszamy do strefy nielimitowanego rozwoju!

Bedziemy towarzyszy¢ Ci w drodze rozwoju i doskonalenia kompetencji, ktdre przetoza sie na Twoje sukcesy
zawodowe. Podrdzujac z nami, uzyskujesz mozliwos¢ udziatu w wielu réznorodnych szkoleniach, webinarach,

mini warsztatach, dedykowanych tylko naszym subskrybentom.

Jesli masz juz gotowy plan na rozwdéj — zapraszamy do zapiséw na szkolenia.

»  Wszystkie tematy szkolen dostepne w terminarzu sg w zasiegu reki!

Jesli nadal zastanawiasz sie: od czego zaczaé?
Jak optymalnie wykorzysta¢ mozliwosci, ktore otwiera Inprogress Plus?
(ilos¢ opcji szkoleniowych do wyboru jest imponujaca, prawda?)

Zapraszamy do lektury, w naszym Przewodniku rekomendacje i sugestie dziatan od naszych specjalistow,

dtugoletnich trenerdw szkolen akredytowanych i managerskich Inprogress.

» Potraktuj je w zaleznosSci od potrzeb — jako inspiracje, jako wsparcie procesu wdrozeniowego lub jako
catosciowy program rozwoju, ktory zrealizujesz krok po kroku —w 3 etapach: od poziomu podstawowego
(Foundation), przez praktyczny (Practitioner), az do mistrzowskiego (Master).

» Jeden etap w ramach kazdej sciezki (rekomendowany na 6 miesiecy) mozna tez realizowa¢ w dowolnym
czasie. Mozna tez tgczy¢ etapy — jesli juz zrealizowates czes¢ szkolen rekomendowanych.

» Pamietaj — mozesz wejs¢ na sciezke i skorzystaé z rekomendacji na dowolnym jej etapie i w dowolnym
momencie.

» Zwrd¢ uwage na rekomendowang kolejno$é szkolen — zadbaliSmy o to, by Twdj proces uczenia sie
i budowania kompetencji byt jak najbardziej efektywny i logicznie uporzgdkowany, a droga przez meandry
rozwoju zawodowego - komfortowa.

Udziat w kazdym szkoleniu zostanie
potwierdzony odpowiednim certyfikatem.

Po ukonczeniu akredytowanego szkolenia
przewidziane sg egzaminy, realizowane przez
miedzynarodowe instytucje certyfikujgce.
Wykaz wszystkich obowigzkowych egzamindw
znajdziesz tutaj

Masz pytania?
Napisz do nas na inprogressplus@inprogress.pl

Powodzenia!
Zespot Inprogress
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https://inprogress.pl/terminarz-szkolen/
mailto:inprogressplus@inprogress.pl

SCIEZKA 1: Team Master

1 Praktyki wspierajace zarz. sobg w czasie © [ 5 ] [

Magia informacji zwrotnej ©

—

2 Komunikacja — zestaw pierwszej pomocy o [ 6 ] [

Facilitation Foundation @

3 Podstawy Zarzadzania Projektami © [ 7 ] [

Podstawy Design Thinking ©

e

4 M o R® Foundation @

——/

Facilitation Practitioner @ ] [ 4 ] [ ABC Scrum Master©® @
Moderator Design Thinking © ] I 5 I[ AgilePM® Foundation @
Akademia Trenera © ] [ 6 ][ Akademia PMP® (CAPM®) @

e

Legenda:

@ -egzaminopcjonalny € - brak egzaminu © - egzamin obowiazkowy

[ Rekomendowane szkolenia ] [ Dodatkowe mini warsztaty ]
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DLA KOGO?

Jezeli:
e planujesz zostaé Project Managerem,
e pracujesz w zespole projektowym.
Jestes:
e poczatkujgcym Project Managerem,
e SCRUM Masterem,
e Product Ownerem,
e Trenerem lub Facylitatorem.

CEL OGOLNY SCIEZKI:

Przystepujesz do realizacji nowego projektu i zadajesz sobie kluczowe pytanie co zrobi¢, aby projekt
zakonczyt sie sukcesem?

Charakter pracy projektowej znacznie rézni sie od obowigzkéw wykonywanych w ramach statej
struktury. Niezbedne kompetencje cztonkéw zespotu projektowego, to m.in. interdyscyplinarnosé,
elastycznosé, umiejetnosc pracy w zespole oraz konsekwencja.

Celem szkolen zawartych w ponizszej sciezce rozwojowej jest wypracowanie i wzmochnienie
kompetencji, ktére pozwolg na efektywne funkcjonowanie w ramach zespotu i organizacji.

ETAP 1

To start Twojej podrézy w  kierunku skutecznej pracy w zespole projektowym.
Zbudujemy i poszerzymy Twojg wiedze nt. funkcjonowania oséb i zespotéw w organizacji.
Dzieki rekomendowanym przez nas szkoleniom:
® poznaszizrozumiesz
- jak efektywna komunikacja wspiera zespoty i organizacje,
- jak funkcjonujg projekty i zespoty projektowe,
- w jaki sposéb mozna usprawniac¢ przebieg spotkan i pracy w zespole.
e nauczysz sie skutecznie dziataé jako cztonek zespotu projektowego
® poznaszirozwiniesz
- umiejetnosci niezbedne do prowadzenia réznego rodzaju projektédw.
- metodyke i skuteczne narzedzia zarzadzania ryzykiem.
- narzedzia i techniki wspierajace efektywny przebieg spotkan.
- kompetencje komunikacyjne i zarzadzania sobg w czasie, ktdre otwierajg droge do
lepszego rozumienia zarzadzania projektami w organizacji.
e metody facylitacji pomoga Ci angazowac uczestnikéw spotkan do podejmowania decyzji
i skutecznego rozwigzywania probleméw.
e Design Thinking, nauczy Cie nowego podejscia do poszukiwania rozwigzania problemdéw
organizacji, zaréwno tych wewnetrznych, jak i zwigzanych z jej funkcjonowaniem na rynku.
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ETAP 2

WIESZ JUZ, w jaki sposéb dziata zespét projektowy, ROZUMIESZ specyfike zarzadzania ryzykiem oraz
ZNASZ czynniki wptywajgce na efektywnosc¢ spotkan zespotowych.

Drugi etap pomoze Ci zbudowac¢ kompetencje w zakresie wspierania rozwoju i pracy zespotu, takie
jak:

stymulowanie kreatywnosci,

e prowadzenie spotkan i warsztatéw,

e przekazywanie kompetencji,

budowanie zaangazowania i postawy nastawionej na ciggte doskonalenie.

Na tym etapie:

e przygotujemy Cie do:
- petnienia roli facylitatora i trenera (podejscie do egzaminu zalecamy nie bezposrednio
po szkoleniu, ale dopiero po wyprébowaniu réznych metod poznanych podczas szkolen
Facilitation Foundation i Practitioner),
- do prowadzenia spotkan ukierunkowanych na kreatywne rozwigzywanie problemoéw
oraz tworzenie innowacyjnych produktéw, procesdw i ustug,
e poznasz narzedzia pracy badawczej, pracy kreatywnej oraz podejscie do tworzenia rozwigzania
(oparte na wielokrotnym tworzeniu prototypdéw i testowaniu ich),
e czas na metody zwinne — Agile:
- zrozumiesz, w jaki sposdb wykonywac zadania scrum mastera, by rzeczywiscie wspierac
rozwéj firmy w duchu Agile - na poziomie pracy z konkretnym zespotem,
- skupimy sie nie tylko na rozwoju produktu, ale tez na sposobie zarzadzania catym
projektem na poziomie organizacji,
- znajomosc¢ Agile PM poszerzy tez Twojg biznesowa wiedze i otworzy droge do awansu
na stanowiska kierownicze.

Zwienczeniem sciezki rozwoju kompetencji indywidualnych jest
szkolenie CAPM® (Certified Associate in Project Management®).
Jest to certyfikacja Project Management Institute,
komplementarna z certyfikacjg PMP® (Project Management
Professional®). Ukonczenie tego szkolenia pozwoli
ostatecznie ustrukturyzowac wiedze o organizacji i zaleznosciach
pomiedzy jej elementamii moze stanowic krok w strone rozwoju
kompetencji zarzadczych.

@ ingrogressjglvs 6



SCIEZKA 2: Agile Master

1 ] [ AgilePM® Foundation @ ] 5 Komunikacja — zestaw pierwszej pomocy ©
2 ][ Tajniki skutecznego zarzadzania zespotem @ ] 6 Scrum Master Certified @

3 ][ AgilePM® Practitioner @ ] 7 AgileBA® Foundation @

4 ][ Management 3.0 Fundamentals ® ] 8 Facilitation Foundation @

) Praktyki wspierajace zarz. soba w czasie © ‘ ' 6 | Change Management Practitioner @ ‘
' 2 ) Magia informacji zwrotnej @ | ' 7 R6zne oblicza motywacji @ |
: 3 Scrum Product Owner Certified @ 8 I PeopleCert DevOps Fundamentals @
' 4 I Scrum Developer Certified @ | ' 9 PRINCE2°® 6th Edition Foundation © |
_J\ J . AR )

5 Change Management Foundation @

[i] [ PRINCE2 Agile® Foundation © ] [i] [ Moderator Design Thinking @ ]
[ 2 ][ PRINCE2 Agile® Practitioner © ] [ 5 ] [ M_o_R® Foundation © ]
[ 3 ][ Facilitation Foundation @ ] [ 6 ][ Leading SAFe® ° ]

Legenda:
@ -egzaminopcjonalny € - brak egzaminu © - egzamin obowiazkowy

[ Rekomendowane szkolenia ] [ Dodatkowe mini warsztaty ]
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DLA KOGO?

Dla wszystkich osdb, ktére pracujg lub chcg pracowaé w zwinnych organizacjach.

CEL OGOLNY SCIEZKI:

Witaj na $ciezce prowadzacej do zwinnosci! Przed Tobg 3 etapy, a kazdy z nich koncentruje sie na innych
aspektach pracy w zwinny sposdéb. Zachecamy do skorzystania z naszych podpowiedzi, ale pamietaj, ze
mozesz tez uczestniczy¢ w rekomendowanych szkoleniach w dowolnej, optymalnej dla Ciebie kolejnosci!

ETAP 1 Z

Jesli:
[ ]
[ ]

/—{
jestes zainteresowany pracg w sposdb zwinny,
masz juz moze pierwsze doswiadczenia w tym obszarze,
jestes Managerem Ilub Project Managerem, ktéry ma
doswiadczenie w tradycyjnym podejsciu do zarzadzania ludZmi
i projektami,
chcesz szybko i efektywnie reagowac na zmiany.

4

A

Zapraszamy na cykl szkolen, ktére dostarczg wiedzy oraz praktycznych
umiejetnosci dziatania i zarzadzania projektami w sposdb zwinny.

Dzieki nim:

rozwiniesz podstawowe kompetencje, umiejetnosci i wiedze w zakresie budowania i pracy
w autonomicznych samoorganizujgcych sie zespotfach,

poznasz zastosowania podej$é¢ zwinnych w dziatalnosci operacyjnej oraz w zarzadzaniu
projektami,

uporzadkujesz wiedze z zakresu funkcjonowania grupy, jej rozwoju, typowych trudnosci
i dysfunkcji pracy zespotowej oraz metody przeciwdziatania im jako lider,

dowiesz sie, jak zarzadzac ludzmi w swiecie Agile — bo to zespodt jest podstawg sukcesu pracy
w sposdb zwinny,

poznasz podstawy dziatania zgodnie ze SCRUM — przygotujemy Cie do petnienia roli Scrum
Mastera,

przyblizymy i oméwimy dobre praktyki, zwigzane z analizg biznesowg w organizacjach, ktére
przyjety zwinne podejscie do pracy,

skupimy sie na doskonaleniu kompetencji niezbednych do planowania, organizowania
i facylitowania efektywnych spotkan zespotéw, co przyczyni sie do zwiekszenia efektywnosci
w roli Scrum Mastera, team lidera, managera.

@ ingrogressjglvs 8



ETAP 2

Skierowany jest do osdb:
e ktore posiadajg doswiadczenie w pracy zwinnej,
e stuzy doskonaleniu kompetencji, umozliwiajgcych efektywniejsze dziatanie w zespole,
e umozliwia przygotowanie sie do petnienia roli Project Managera w projektach realizowanych
w sposéb zwinny.

Rekomendowane szkolenia na tym etapie koncentrujg sie na , doskonaleniu pracy w sposob zwinny”,
zaréwno w codziennej dziatalnosci operacyjnej, jak i w pracy projektowe;.

e Poznasz:
- wtasciwe zasady organizacji wtasnej pracy w zespole zwinnym,
- specyfike i wyzwania pracy scrumowej.

e Przygotujemy Cie:
- do petnienia roli Product Ownera,
- do petnienia roli cztonka zespotu Scrum.

e Utatwimy Ci:
- rozwdj kariery w zespotach i projektach realizowanych w metodzie Scrum,
- proces wdrozenia Scruma w organizacji,
_ zrozumienie, jak poszczegdlne osoby oraz cate organizacje przechodzg proces zmiany.

e Dostarczymy konkretnych narzedzi:
- pozwalajgcych na angazowanie interesariuszy w zmiane,
- budowanie efektywnej komunikacji.

e Nauczymy:
- jakradzi¢ sobie z typowymi przyczynami i rodzajami oporu wobec zmiany,
_ jak potaczyé dwa obszary, dziatajgce zwykle osobno: operacji (administracji) oraz rozwoju
oprogramowania,
_ jak prowadzi¢ komunikacje, wspotprace i integracje dziatu deweloperéw (development) ze
specjalistami ds. eksploatacji (operations).

Na zakonczenie tego etapu pojawia sie szkolenie z zakresu metodyki PRINCE2® na poziomie Foundation.
Mimo, ze nie jest ono najbardziej oczywistym skojarzeniem z pracg zwinng, polecamy je,
poniewaz daje szerszg perspektywe zarzadzania projektami w ustrukturyzowany sposéb.

Z tej metodyki pochodzi wiele cennych wskazéwek i metod dziatania, stosowanych takze w Agile oraz
jest to podstawa do budowania wspotpracy z organizacjami pracujagcymi w tej metodyce.

@ ingrogressjglvs 9



ETAP 3

Przygotowalismy z myslg o:
e osobach z doswiadczeniem w pracy zwinnej, ktore chcg udoskonali¢ i rozwing¢ swoj warsztat
pracy,
e przedstawicielach organizacji, ktore realizujg duze iztozone projekty i chciatyby to robié
w sposOb bardziej elastyczny i zwinny.

W tym etapie koncentrujemy sie na doskonaleniu umiejetnosci, umozliwiajacych wejscie na poziom
mistrzowski w zwinnym dziataniu organizacji.

Szkolenia, ktére polecamy, pozwalaja nas$wiadome czerpanie 2z najlepszych dobrych
praktyk w potaczeniu ze zwinnym stylem dziatania.

Na tym etapie:

e uporzadkujesz i udoskonalisz swoje dziatania w zespole oraz zarzadzanie projektami (zgodnie
z metodyka PRINCE2 Agile®. Szkolenia na poziomie Foundation i Practitioner),

e wejdziesz na poziom mistrzowski w efektywnym prowadzeniu spotkan ze wspdtpracownikami,
co przektada sie na oszczednos$¢ czasu, wzrost zaangazowania i motywacji uczestnikow oraz
lepszg jako$¢ wypracowywanych rozwigzan,

e dzieki zastosowaniu Design Thinking dowiesz sie, jak firma jest w stanie szybciej i taniej
wygenerowac innowacyjne pomysty na ulepszenie produktéw i ustug, albo poradzié sobie
z problemami,

e nabedziesz umiejetnosci koncentracji na potrzebach uzytkownikéw, co pozwoli lepiej
dopasowac rozwigzania do ich oczekiwan,

e dostarczymy Ci wiedzy i umiejetnosci z zakresu zarzadzania ryzykiem w organizacji:
zaréwno w projektach, programach, dziatalnosci operacyjnej, jak i na poziomie strategicznym,

e nabedziesz i rozwiniesz umiejetnosci skalowania Agile w catej organizacji. Przyspiesza to czas
wprowadzania produktdw na rynek, jednoczesnie zwiekszajagc wydajnosé, jakosé
i zaangazowanie pracownikéw.

@ ingrogressjglv; 10



SCIEZKA 3: Service Master

ETAP 1

1 ITIL® 4 Foundation @ I 5 I [ Change Management Foundation @ ]
S’ \ J

2 PRINCE2® / AgilePM® Found. / CAPM® [ 6 ] [ PeopleCert DevOps Fundamentals @ ]

3 Komunikacja — zestaw pierwszej pomocy @ [ 7 ] [ M o R® Foundation @ ]

4 Tajniki skutecznego zarzadzania zespotem @

—

Praktyki wspierajace zarz. sobg w czasie @ [ 5 ] [ ITIL® 4 Create, Deliver & Support @

,
\.
-
\

Scrum Master Certified @ ITIL® 4 High Velocity IT @

r \
N
\ J
r \
\ J
—_—
(o))
—/
P—

e

3 Magia informacji zwrotnej © [ 7 ][ DevOps Leadership ©

,
\.
r
\.

4 Management 3.0 Fundamentals ©

ETAP 3
[ 1 ] [ COBIT® 5 Foundation © ] [ 4 ] [ ITIL® 4 Drive Stakeholder Value © ]
[ 2 ][ Facilitation Foundation @ ] [ 5 ][ ITIL® 4 Direct, Plan & Improve @ ]
[ 3 ][ Rézne oblicza motywacji @ ] [ 6 ] [ ITIL® 4 Digital & IT Strategy @ ]

Legenda:
@ -egzaminopcjonalny € - brak egzaminu © - egzamin obowiazkowy
- do wyboru jedno z zaproponowanych szkolen

[ Rekomendowane szkolenia ] [ Dodatkowe mini warsztaty ]
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DLA KOGO?
Dla:
e managerow Sredniego szczebla (Team Leaderow,

TechlLeadodw, itp.),
e pracownikéw organizacji ustugowych.

CEL OGOLNY SCIEZKI:

Jestes$ pracownikiem organizacji ustugowej? A moze od dtuzszego czasu zastanawiasz sie, w jaki sposdb
odpowiednio przygotowac sie do petnienia roli lidera lub managera w zespole zajmujgcym sie
dostarczaniem ustug?

Wkraczajgc na sciezke Service Managera, kompleksowo i wielowymiarowo przygotujesz sie do pracy
w organizacji, ktéra wspiera inne firmy za pomoca dostarczanych rozwigzan. Nie tylko zrozumiesz w
petni problematyke $wiata ustug, ale tez nauczysz sie budowania relacji z ludZmi, ktére zawsze
przektadajg sie na wiekszg efektywnosc i satysfakcje z pracy.

ETAP 1

To okazja do zbudowania fundamentéw wiedzy o ustugach i narzedziach do zarzadzania nimi.
Wraz z nami

®  poszerzysz:
- wiedze na temat obszaréw najbardziej istotnych dla powodzenia przedsiewziecia
ustugowego,
- perspektywe uwarunkowan i motywacji wokot indywidualnego stanowiska pracy.

e zapoznasz sie z terminologig uzywang w branzy ITSM,

e zrozumiesz biblioteke zarzadzania ustugami informatycznymi,

e zapoznasz sie z metodami kontrolowanego wprowadzania zmian w stabilnym srodowisku, tak
aby spowodowac jak najmniej niepozgdanych skutkéw (poznasz sprawdzone metody
zarzadzania projektami,

e rozwiniesz swoje kompetencje komunikacyjne, by by¢ efektywnym we wspdtpracy z klientami
i wspétpracownikami,

e rozwiniesz kompetencje w zakresie zarzadzania zespotem, bys modgt z sukcesem wdrozy¢
poznane metodyki w zycie swojego zespotu operacyjnego,

e nauczysz sie uwzgledniaé szerokg perspektywe organizacyjng i ludzkg w procesie wdrazania
zmian do organizacji,

e poznasz metodyke i skuteczne narzedzia zarzadzania ryzykiem, bys mdégt by¢ w petni swiadomy
towarzyszacych ustugom i projektom niepewnosci — nie tylko z perspektywy zagrozen, ale
i szans,

e nauczysz sie skutecznie wdraza¢ w organizacji nowe oprogramowanie, dzieki budowaniu
skutecznej wspotpracy pomiedzy osobami uzytkujgcymi systemy oraz tworzacymi systemy.

@ ingrogressjglvs 12




ETAP 2

Umozliwi Ci znaczne poszerzenie wiedzy o ustugach i narzedziach wykorzystywanych do zarzadzania
nimi, ze szczegdlnym uwzglednieniem perspektywy catego zespotu oraz relacji pomiedzy zespotami
dostarczajgcymi ustugi.

e zadbasz o rozwdj kompetencji, ktére umozliwig Ci podofanie ogromowi wyzwan, ktére
spoczywajg na barkach osdb petnigcych role lideréw i managerdw,

e uporzadkujesz swojg wiedze z zakresu praktyk sprzyjajacych zarzadzaniu sobg w czasie
i wybierzesz te, ktdre pasujg do ciebie i twojego kontekstu zawodowego,

e rozwiniesz kompetencje:

- w zakresie udzielania skutecznej informacji zwrotnej, bedacej zaréwno czynnikiem
budujgcym motywacje wspdtpracownikow, jak i wspierajgcym ich w uczeniu sie i rozwoju,

- w zakresie petnienia wymagajgcej roli Scrum Mastera i uporzadkujesz swojg wiedze
z zakresu Scruma,

e poszerzysz wiedze z zakresu:

_ rozumienia przywoédztwa i zarzadzania oraz nauczysz sie praktyk ze Swiata Management 3.0
sprzyjajacych budowaniu kultury organizacyjnej w organizacjach stosujgcych zwinne metody
pracy,

- obszaru zwigzanego ze sposobami funkcjonowania organizacji ,,cyfrowych” dziatajacych
w Srodowisku wymagajacym duzej dynamiki dziatania (high-velocity).

e poczynisz kolejny krok na drodze poznawania biblioteki zarzadzania ustugami informatycznymi,
tym razem w kontekscie radzenia sobie z wyzwaniami typu: efektywna praca zespotowa,
outsourcing pracy i zarzadzanie licznymi dostawcami,

e przygotujesz sie do wdrazania zmiany kultury zespotowej oraz nowych, dotychczas
nieuzywanych proceséw przeptywu pracy w wiecej niz jednym zespole.

ETAP 3

Na tym etapie odnajdziesz sie szczegdlnie wtedy, gdy przymierzasz sie do roli osoby zarzadzajgcej
organizacja ustugowa lub juz taka role petnisz. Wyposazony w szereg kompetencji z poprzednich etapéw
skupisz sie na poznawaniu strategicznych uwarunkowan wptywajgcych na prace managerdéw i zespotéw
operacyjnych w organizacjach ustugowych, a takze rozbudujesz kompetencje miekkie przektadajace sie
na sukces w codziennym zarzgdzaniu.

e uporzadkujesz wiedze z zakresu fadu korporacyjnego i zarzagdzania nim,
e zdobedziesz podstawowsg, specjalistyczng wiedze z zakresu projektowania, eksploatowania
i optymalizowania architektury korporacyjnej,

e przygotujesz sie do:
- profesjonalnego i przemyslanego prowadzenia spotkan zespofu, w oparciu o metody

z zakresu facylitacji, co wptynie znaczgco na efektywnos¢ waszych spotkan i szybkosé
rozwigzywania probleméw,
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- wyzwania w zakresie budowania zaangazowania i interakcji pomiedzy dostawcami ustug
a interesariuszami oraz zrozumiesz zasady translacji popytu na wartos¢ za posrednictwem
ustug informatycznych,

- dostosowywania dostosowania cyfrowej strategii biznesowej do strategii IT oraz nauczysz
sie rozumie¢ wptyw zaktécen spowodowanych nowymi technologiami na organizacje
w kazdej branzy,

e nauczysz sie dobiera¢ odpowiednie narzedzia motywacyjne do poszczegdlnych osdéb i sytuacji,

e poznasz zasady, metody i techniki, ktore moina wykorzysta¢ do kierowania, planowania
i doskonalenia organizacji na kazdym poziomie zarzadzania.
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SCIEZKA 4: Project Master

1 Podstawy zarzadzania projektami © 5 Komunikacja — zestaw pierwszej pomocy ©
N/ \\ J ~—/ J

2 AgilePM® Foundation @ 6 PRINCE2°® 6th Edition Foundation ©

3 Praktyki wspierajace zarz. soba w czasie © 7 M o R® Foundation @

4 AgilePM® Practitioner @ 8 PRINCE2 Agile® Foundation @

ETAP 2

N/

N/

Tajniki skutecznego zarzadzania zespotem © 5 Facilitation Foundation @

2 Change Management Foundation @ 6 Magia informacji zwrotnej ©

3 Rézne oblicza motywacji © 7 Management 3.0 Fundamentals ©

4 Change Management Practitioner @ 8 PRINCE2® 6th Edition Practitioner @

ETAP 3

[ 1 ][ Akademia PMP® @ ] [ 3 ][ MSP® Practitioner @
[ 2 ][ MSP® Foundation @ ] [ 4 ][ P30® Foundation @
Legenda:

@ -egzaminopcjonalny € - brak egzaminu (x)

- egzamin obowigzkowy

[ Rekomendowane szkolenia ] [ Dodatkowe mini warsztaty

)
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DLA KOGO?

Dla:

e 0s6b planujgcych kariere PM oraz tych posiadajgcych juz pierwsze doswiadczenia w tym
obszarze,

e kierownikow projektéw, ktérzy maja wieksze doswiadczenie w zarzadzaniu projektami jednak
do tej pory dziatali intuicyjnie,

e 0s6b, majacych doswiadczenie w zarzadzaniu projektami, ktéore znajg juz podstawowe
metodyki, standardy i zasady,

e Project Menagerédw z wieloletnim doswiadczeniem, ktdrzy chcg udoskonali¢ swéj warsztat

pracy.

CEL OGOLNY SCIEZKI:

Sciezka rozwojowa Project Managera koncentruje sie na problematyce
zarzadzania projektami. Kazdy z etapdw zostat poswiecony innemu aspektowi
zarzadzania projektami.

L

ETAP 1

Jest to cykl szkolen pozwalajgcych skoncentrowac sie na rozwoju podstawowych kompetencji,
umiejetnosci i wiedzy w zakresie zarzadzania projektami, roli Project Managera w projektach oraz
zastosowania metodyk w projektach.

e pozwoli na przyswojenie podstawowej terminologii, zdefiniowania miejsca projektow
w organizacji oraz ukazanie uniwersalnych dobrych praktyk w zarzadzaniu projektami,

e umozliwi nabycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci pozwalajacych wzig¢ odpowiedzialnosc¢ za
realizacje pierwszych, mniej ztozonych projektéw,

e ufatwi efektywne zarzadzanie czasem w projekcie,

e dostarczy wiedzy o ustrukturyzowanym i uporzagdkowanym podejsciu do zarzadzania kazdym
rodzajem projektu (od projektow matych do wielomilionowych inicjatyw),

e rozwinie kompetencje w zakresie zarzgdzania ryzykiem, ktdre jest nieodtgcznym elementem
codziennej pracy kazdego skutecznego PM,

e pozwoli ptynnie i skutecznie potgczyé wiedze z zakresu PRINCE i Agile,

e dzieki uzyskanej wiedzy kierownik projektu bedzie potrafit dobraé¢ wtasciwg metodyke, techniki
i narzedzia do konkretnego projektu.
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ETAP 2

To cykl szkolen pozwalajgcych skoncentrowad sie rozwoju kompetencji, pozwalajgcych efektywnie
pracowac z zespotami. Zwieniczeniem tego etapu jest wykazanie sie umiejetnoscig wykorzystania
poznanych narzedzi, technik i metod w praktyce. Etap ten:

e dostarcza umiejetnosci efektywnego zarzadzania zespotem,

e utatwi kierownikowi projektu dogtebne zrozumienie zagadnien zwigzanych ze zmiang, przez
ktorg przechodzg poszczegélni ludzie oraz cate organizacje. W trakcie realizacji projektow
pozwoli naby¢ umiejetnosci:

- wiasciwego angazowania interesariuszy oraz komunikowania sie z nimi w trakcie projektu,
- radzenia sobie z typowymi rodzajami oporu, ktdry pojawia sie w zespole,

e pozwoli na rozwiniecie praktycznych umiejetnosci z zakresu:
_ zarzadzania projektami,
- motywowania swoich zespotow,
e da praktyczne umiejetnos¢ pozwalajgce na:
- prowadzenie efektywnych spotkan dla zespotu,
_ udzielania feedbacku,
e zwrdci uwage na duzg role zaufania w ksztattowaniu skutecznych zespotéw.

ETAP3

Etap 3 koncentruje sie na doskonaleniu umiejetnosci prowadzgcych do wejscia ,,na poziom mistrzowski”,
ktory dla chetnych zostanie uwieficzony uzyskaniem certyfikatu PMP. Etap ten:

e pozwoli przygotowac sie do uzyskania certyfikatu PMP zgodnego ze standardem PMI,
e poszerzy perspektywe:

_ zwigzanag z zarzadzaniem projektami,

_ dotyczaca miejsca projektu w organizacji,
e przyblizajacy organizacje oraz prace Biura Portfela, Programu czy Projektu.
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SCIEZKA 5: Top Management Master

1 PRINCE2® / AgilePM® Found. / CAPM® 5 MSP® Fondation ©

S’ \ J ~—/ \\ J
2 MoP® Foundation @ 6 MoP® Practitioner ©
3 Komunikacja — zestaw pierwszej pomocy @ 7 R6zne oblicza motywacji @

—r J /| J
4 Change Management Foundation @ 8 M_o_R® Foundation @

ETAP 2
1 PRINCE2® / AgilePM® Practitioner I 5 I [ Change Management Practitioner @ ]
e/ \\ J
2 Management 3.0 ® [ 6 ][ Facilitation Foundation @ ]
3 Magia informacji zwrotnej @ [ 7 ][ MoV® Foundation @ ]
4 MSP® Practitioner @

[ 1 ][ COBIT® 5 Foundation ©@ ] [ 4 ][ P30® Foundation @ ]
[ 2 ][ M o R® Practitioner @ ] [ 5 ][ Facilitation Foundation @ ]
[ 3 ] [ ITIL® 4 Foundation © ]

Legenda:
@ -egzaminopcjonalny € - brak egzaminu © - egzamin obowiazkowy
- do wyboru jedno z zaproponowanych szkolen

[ Rekomendowane szkolenia ] [ Dodatkowe mini warsztaty ]
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DLA KOGO?
Dla osdb petnigcych role wyzszej kadry kierowniczej organizacji:
e zarzadzanie strategiczne firmg,
e zarzadzanie portfelem,
e top management w portfelu, programie i projektach,
e cztonkowie zarzaddw,
e dyrektorzy dziatu,
e kierownicy dziatu.

CEL OGOLNY SCIEZKI:

Zbudowanie kompetencji zwigzanych z zarzgdzaniem
strategicznym, z zarzadzaniem zmianami na kazdym

poziomie organizacji i z podejmowaniem decyzji
w réznych wymiarach. 7 \
ETAP 1

Ma na celu wzmocnienie i usystematyzowanie kompetencji w obszarze projekt — program — portfel oraz
przygotowanie organizacji na zmiane.

e pozwoli poznaé, przyblizy¢ i utrwalié:

- podstawy metodyki uzywanej w organizacji lub tej, do ktdrej firmie jest najblizej,

_ podejscie do zarzadzania zmiang w organizacji (Change Mangement Foundation), by
dowiedzie¢ sie, jakie motywacje mogg powodowad interesariuszami w sytuacji
zmiany i pozna¢ mechanizmy zarzadzania duzg zmiang/ transformacja biznesows,

e pokaze, jak zapewnic zrownowazony rozwdj i w obszarach ,twardych metodyk” i ,soft skills”,
e wyposazy uczestnikow w kompetencje do zarzadzania ryzkiem,
e pozwoli naby¢ i potwierdzi¢ praktyczne umiejetnosci zarzgdzania portfelem zmian,
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ETAP 2

Drugi etap ma na celu wzmocnienie i usystematyzowanie kompetencji w obszarze projekt — program —
portfel oraz podniesienie efektywnosc¢ pracy zespotowej

e na poziomie zaawansowanym nauczy jak:
- stosowac wybrang metodyke projektows,
- zarzadzac zespotem,

e udoskonali znajomos¢ zarzadzania zmiang zaréwno od strony transformacyjnej, jak
i z uwzglednieniem psychologii w biznesie,
e poprawi efektywnosc:
- prowadzenia spotkan / narad,
- projektowania i udoskonalania proceséw/ ustug biznesowych w organizacji.

ETAP 3

Ma na celu szersze spojrzenie na tad, struktury i ustugi, dzieki ktérym zyje organizacja.

e nauczy zwinnego podejscia do zarzadzania programem zmiany biznesowej (transformacja),

e pozwoli uchwycié catosciowy tad i przejrzystos¢ architektury korporacyjnej,

e zapozna z tajnikami zarzadzania ryzykiem w czterech perspektywach organizacyjnych
przedsiebiorstwa,

e usystematyzuje podejscie do zarzadzania ustugami w firmie,

e zapozna z modelem ustugowym oferowanym przez biura na poziomie portfela, programu
i projektu,

e udoskonali umiejetnos$ci prowadzenia warsztatow, spotkan i zebran.

PRINCE2®,PRINCE2 Agile®, MSP®, MoP®, P30¢®, ITIL®, M_o_R®, MoV® s3 zarejestrowanymi znakami handlowymi nalezgcymi
do AXELOS Limited i uzywanymi za zgodg AXELOS.

COBIT® jest zarejestrowanym znakiem handlowym nalezgcym do ISACA®. COBIT 5 logo jest zarejestrowanym znakiem
handlowym nalezgcym do ISACA®.

APMG-International Agile Project Management, Agile Business Analysis, Change Management, Facilitation, Human Figure
Device logo i Swirl Device logo s3 znakami handlowymi nalezagcymi do APM Group Ltd. AgilePM, AgileBA, DSDM i Atern s3
zarejestrowanymi znakami handlowymi Agile Business Consortium Limited w Wielkiej Brytanii. PECB jest znakiem handlowym
nalezgcym do Professional Evaluation and Certification Board Inc.

TOGAF® jest zarejestrowanym znakiem towarowym The Open Group®.

PMI®, PMBOK®, PMP®, CAPM®, PMI-ACP® s3 zarejestrowanymi znakami lub znakami handlowymi Project Management
Institute.

Copyright © DevOps Institute. All rights reserved. DevOps Foundation, DevOps Leader (DOL) are registered marks of the DevOps
Institute.

@ ingrogressjglvs 20



