Tajniki skutecznego zarzadzania zespotem

Program szkolenia

Dzien 1: Zespét pod lupg
1. Czym jest zespdt? Zespdt jako ztozony system adaptacyjny i co z tego

wynika?

2. Czy m¢j zespot jest efektywny? 5 dysfunkcji pracy zespotowej] wedtug
Lencioniego oraz cechy efektywnego zespotu wedlug Glaser i Glaser —
implikacje praktyczne.

3. Jak wspieraé zespot w rozwoju? Model procesu grupowego wedtug
Tuckmana, potrzeby i wyzwania na poszczegolnych etapach.

4. Jak radzi¢ sobie z tym, ze czionkowie zespotu sg rdézni? Koncepcja
preferencji uczenia sie, réznice osobowosci wedtug MBTI, koncepcja talentéw

Gallupa.

Dzien 2: Lider zespotu pod lupa

5. Czym powinien zajmowac sie lider zespotu? Rola i funkcje kierownika,
przeglad wtasnych kompetenciji.

6. Jak zdoby¢ zaufanie zespotu? Budowanie autorytetu i przywoddztwo stuzebne.

7. Jak tworzy¢ srodowisko motywujgce do pracy? Przeglad koncepcji motywacji
I implikacje praktyczne.

8. Jak sprzyjac innowac;ji i wspétpracy? Skuteczna informacja zwrotna.

9. Jak funkcjonowaé w zdalnym srodowisku? 5 kluczowych obszaréw pracy

zdalnej wedtug pomystu MURAL.co.
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